
 

Sprawozdanie 
z przeprowadzonej kontroli  procedury rozpatrywania  skarg składanych 

do Urzędu Miejskiego Trzcianki  w roku 2013.  

Temat kontroli: 
Procedura  rozpatrywania   skarg składanych do Urzędu Miejskiego Trzcianki 
w roku 2013.    

Termin przeprowadzonej kontroli:
10 lutego 2014 r.; 12 marca 2014 r.; 16 kwietnia 2014 r.

Ustalenia i wnioski z kontroli:
1. Zgodnie  z  przekazanym,  do  wglądu,    Rejestrem  skarg  i  wniosków 

stwierdzono, że do Burmistrza Trzcianki wpłynęły trzy skargi. 
2. Na  podstawie  przedstawionych  kopii  dokumentów,  udzielonych 

pisemnych odpowiedzi skarżącym, komisja stwierdziła, że skargi zostały 
rozpatrzone zgodnie z przepisami.

3. Skargi kierowane były:
 na  pracownika  Referatu  Rolnictwa,  Ochrony  Środowiska 

i  Rozwoju  Wsi  Urzędu  Miejskiego,   po  wyjaśnieniach,  skarga 
została uznana przez Burmistrza za bezzasadną,

 na  zastępcę  Kierownika  Miejsko  Gminnego  Ośrodka  Pomocy 
Społecznej,  skarga  została  przekazana,  celem  rozpatrzenia, 
kierownikowi  MGOPS.  Po  wyjaśnieniach,  uznana  została  przez 
kierownika MGOPS za bezzasadną, 

 na  Burmistrza  Trzcianki,   zgodnie  z  kompetencjami,  skargę 
rozpatrywała Rada Miejska Trzcianki i uchwałą Nr LII/350/134 z 
dnia 10 października 2013 r. uznano skargę za bezzasadną.

Wnioski  
brak

Propozycja zaleceń pokontrolnych:
brak

Przewodniczący 
Komisji Rewizyjnej

/ Paweł Kolendowicz /




